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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 04/03/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio:08:30 AM Hora Fin: 09:55 AM   

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
 
El día 04 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 
Siendo las 08:30 el 04 del mes de Marzo se inicia la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, por 
parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia, desde el servicio de ginecología 
atiende la Coordinadora de enfermería del área la Jefe Lidia García, atiende la visita y por parte de la 
Secretaría Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, se continua en el seguimiento de manera diaria. 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 6 60%  

UCI-PEDIATRIA  8 7 88%   

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

UCI NEONATAL  30 28 93% 
 LIBRE 1 UCI 
INTENSIVO y 1 
INTERMEDIO 

URGENCIAS 
ADULTO 

27 81 300%  

HOSPITALIZACION 162 161 99% 
1 CAMA LIBRE PARA 

MUJER 
RESPIRATORIA 

UCI ADULTO  35 34 97%  

 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación supera es del 120%, para urgencias 300% para hospitalización 
99%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 97% de la ocupación 1 camas libre UCI 
reservadas para salas de cirugía. 
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 15 minutos 10 pacientes de 
triage, para medicina general 7 pacientes a 36 minutos. 
 
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
El cuadro presentado corresponde a la distribución de gestantes por servicio hospitalario, incluyendo el registro 
de casos de Morbilidad Materna Extrema, con un total consolidado de pacientes atendidas. 
 
Descripción del cuadro 
 
Se reporta un total de 39 gestantes distribuidas de la siguiente manera: 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

       9  

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

       13 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

0 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

1 

TOTAL 39 
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En espera de atención urgencias ginecológicas a 1 hora 11 minutos de atención, con un total de 9 pacientes 
en espera y 39 pacientes hospitalizadas.  
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
En total se registran un paciente, afiliado a la EPS Salud Total, ubicada en el servicio de hospitalización, Caso 
en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
 

N° NOMBRE  
DOCUMENT

O 
DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

1 

LAURA 
MARCELA 

QUIIÑONEZ 
ZABALETA  

1003232299 

PREECLAMPS
IA SEVERA 26 

SEMANAS 
EMBARAZO   
SEPSIS DE 

URIGEN 
URNARIO 

SALUD 
TOTAL  

HOPITALIZACION 

 
 

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia  
 
 Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 11 pacientes en trámite de remisión, se realizan seguimiento a 1 
caso para especialidad de endocrinología sin respuesta por parte de su EPS vuelve y se reportan 2 pacientes 
para gestión administrativa radicación mayor a 24 horas por no convenio. 
 
 

N
° 

FECHA 
DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  EDAD  DOCUMENTO  ESPECIALIDAD DIAGNOSTICO  

MOTIVO DE 
LA 

SOLICITUD  

1 
20/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

MAGDA 
ISABEL 
BERNAL 

RODRIGU
EZ 

45 
AÑOS  

52200957 ENDOCRINO 

TRASTORNO 
HIDROELECTR

OLÍTICO 
SEVERO EN 

CORRECCIÓN. 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

2 
1/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

 MARTHA 
OMAIRA 

TUSO 
OLAYA  

69 
AÑOS  

41649718 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
CELULITIS  NO CAMAS 

3 
2/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

VICTOR 
JULIO 

GOMEZ 
GARZON 

63 
AÑOS 

79298751 
MEDICINA 
INTERNA 

NODULOS DE 
LAS CUERDAS 

VOCALES 
NO CAMAS 

4 
2/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

 JULIAN 
DAVID 

HERNAND
EZ 

CORONAD
O 

32 
AÑOS  

1012404851 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
FRACTURA DE 

CUBITO  
NO CAMAS 

5 
2/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

JOSE 
RICARDO 
OCAMPO 

QUINTERO  

63 
AÑOS  

6265739 
MEDICINA 
INTERNA 

EPOC  NO CAMAS 
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6 
3/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

FERNAND
O 

JIMENEZ 
PUENTES 

37 
AÑOS 

1073679162 
ORTOPEDIA 

ADULTO 

FRACTURA DE 
DEDO DE LA 

MANO 
NO CAMAS 

7 
3/03/202

6 
NUEVA 

EPS 

FERYI 
STEFANY 

GUARNIZO 
MEDINA 

17 
AÑOS 

1129005494 
GINECOBSTETR

ICIA 

OTROS 
CUIDADOS 

ESPECIFICOS 

NO 
CONVENIO 

8 
3/03/202

6 
NUEVA 

EPS 

ANGELINA 
DE LA 

ROSA DE 
LASTRA 

78 
AÑOS 

26710940 
MEDICINA 
INTERNA 

TRAUMATISMO 
INTRACRANEA

L 

NO 
CONVENIO 

9 
3/03/202

6 
SALUD 
TOTAL  

MIRYAM 
HERNAND

EZ DE 
FORERO 

68 
AÑOS 

28961430 
CIRUGÍA 

CARDIOVASCUL
AR 

INFARTO 
TRANSMURAL 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

1
0 

3/04/202
6 

SALUD 
TOTAL  

MARIA DE 
LOS 

ANGELES 
YATE 

ROMERO 

74 
AÑOS 

38226841 
MEDICINA 
INTERNA 

OTRAS 
CIRROSIS DEL 

HIGADO 
NO CAMAS 

1
1 

3/04/202
6 

SALUD 
TOTAL  

CARLOS 
ARTURO 

QUINTERO 
MAYORGA 

59 
AÑOS 

79410050 
MEDICINA 
INTERNA 

FIEBRE NO CAMAS 

 
3. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 

 
Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión menor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual NO se identifica casos. 
 
 

4. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad con el objetivo por medio del censo de 
los pacientes hospitalizados se identifiquen los casos de los usuarios para búsqueda activa para el programa 
de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se reportan los pacientes en trámite de 
PHD 3 pacientes, del cual 2 de los pacientes se encuentran con PhD domiciliario con proveedor asignado, Y 
1 paciente con PhD crónico sin asignación de IPS domiciliaria, según lo informado por georreferencia no se ha 
logrado ubicar proveedor. 
 

N
° 

FECHA DE 
INICIO  

EPS  NOMBRE  DOCUMENTO  SOLICITUD DIAGNOSTICO  OBSERVACION 

1 24/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

AURA 
MARIA 

MEDINA 
JIMENEZ  

20859417 
PHD 

CRÓNICO  

SX 
CONSTITUCIO

NAL EN 
ESTUDIO  

  

2 25/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

LUIS 
ERNESTO 

RODRIGUEZ 
RODRIGUEZ  

3058634 
PHD 

DOMICILIARI
O 

ANEURISMA  POSITIVA  

3 2/03/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA DE 
LOS 

ÁNGELES 
GONZÁLEZ 

DE 
HERRERA 

41356723 
PHD 

DOMICILIARI
O 

DISNEA  
HEALTH AN 

LIFE 
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5. Observación 
 
Se continua a la espera de la base de censo diario de hospitalización y urgencias. 
 
Siendo 09:55 am del día 04 de marzo, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.gov,
co 

3013909334 DUES-SDS 
 

 
2 

 
 

Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 
 

3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones  

 
3 

 
Lidia García  

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3208733694 

Coordinadora 
Enfermera de 

ginecología 
 

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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